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Introduccio

El sistema d’identitats digitals del Departament d'Educacié (IDI) t&¢ com a objectiu facilitar al
professorat i a 'alumnat I'accés personalitzat a dispositius i serveis en linia.

En una primera fase el sistema cal usar-lo per poder accedir als ordinadors portatils distribuits
en el marc del Projecte d'acceleracié de la transformacio digital dels centres educatius.

Glossari de termes utilitzats en aquest document

El Registre d'alumnes (RALC)! del Departament d'Educacié assigna a cada alumne/a un codi
Unic format per un nombre variable de xifres numériques. Aquest codi s'assigna en el moment
que l'alumne/a es matricula per primera vegada en qualsevol centre del Servei d'Educacié de

Catalunya, i es manté al llarg de tota I'escolaritat.

El Departament assigna també, a tots els docents dels nivells educatius no universitaris, un
compte de la Xarxa Telematica Educativa de Catalunya (XTEC.CAT)? amb serveis associats
de correu electronic, edicié i emmagatzematge de documents al ntvol, espais de publicacio
web i accés al campus virtual de formacié permanent Odissea®, entre d’altres. Els identificadors
XTEC estan formats per una combinaci6 de fins a 8 caracters alfanumerics.

D'altra banda, la Generalitat de Catalunya compta amb un sistema de gestio d’identitats i
control d’accés als recursos (GICAR),* utilitzat pel seu personal per accedir al portal ATRI® i a
altres serveis corporatius. Els dos sistemes no estan sincronitzats, i aixo fa que molts docents
tinguin contrasenyes XTEC i GICAR diferents.

Tots els centres educatius no universitaris de Catalunya s'identifiquen amb un codi de centre
format per 8 xifres numeériques.

Finalment, alguns centres educatius compten amb una plataforma de treball col-laboratiu, G
Suite, on s'assignen també identificadors propis a I'alumnat i al professorat. Aquests
identificadors tenen un paper important en I'accés als dispositius de tipus Chromebook.

Tots aquests sistemes (RALC, XTEC, GICAR, codi de centre i G Suite) intervenen en diversos
aspectes en el nou sistema d'identitats digitals IDI.

1 https://espai.educacio.gencat.cat/Recursos/PMF-material-suport/Registre-
alumnes/Pagines/default.aspx
2 http://xtec.gencat.cat/ca/at_usuari/gestio/admin-usuaris/

3 https://odissea.xec.cat
4 http://ctti.gencat.cat/ca/ctti/solucions-corporatives/gestio-didentitats/gicar/
5 https://atriportal.gencat.cat/
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Identificador principal de lI'alumnat

L'aplicacio IDI assigna a cada alumne/a un identificador principal, que esta format pel codi
RALC segquit de l'expressio "@edu.gencat.cat". Per exemple:

123456789@edu.gencat.cat

Alies (opcional)

De manera opcional, els centres poden assignar als alumnes un "alies" format pel seu nom,
cognom, curs o altres codis. Aquests alies es combinen amb el nom propi del centre (0 amb el
codi de centre si no té “nom propi”) per donar lloc a un identificador alternatiu. Per exemple,
els identificadors alternatius assignats als alumnes del centre "insbonaire" podrien tenir la
forma seguent:

alba.garcia.insbonaire@edu.gencat.cat

En cas que el centre no tingui un nom propi assignat, I'alies es forma amb el codi de centre:

alba.garcia.08765432@edu.gencat.cat

Els alumnes que tinguin assignat un alies podran utilitzar de manera indistinta I'identificador
principal (RALC) o l'identificador alternatiu (alies + punt + nom propi o codi de centre).

Important: L'identificador principal i I'alternatiu, tot i contenir el signe "arrova", no sén
adreces electroniques.

Identificador G Suite (opcional)

També de manera opcional, els centres que disposin d'un domini G Suite propi poden associar
els seus identificadors al sistema d'identitats digitals del Departament. Per exemple:

alba.garcia@nomdelcentre.cat --> 1234567890@edu.gencat.cat

L'associacio entre el sistema IDI i els identificadors G Suite dels centres resulta especialment
atil per als centres que utilitzin ordinadors de tipus Chromebook, ja que permetra sincronitzar
I'accés al dispositiu (amb l'identificador principal o I'alies) amb l'inici de sessi6 al compte de G
Suite. L'identificador G Suite no serveix per a iniciar sessio als ordinadors amb Linkat o
Windows 10. En aquests sistemes només és valid I'identificador principal IDI (o l'alies, en cas
gue s'hagi definit), sempre acabat en "@edu.gencat.cat".

Contrasenya inicial de I'alumnat

IDI assigha a cada alumne/a una contrasenya inicial, que s'ha de canviar obligatoriament per
una altra la primera vegada que I'alumne/a accedeixi a qualsevol dispositiu o aplicacié
integrada al sistema.


http://xtec.gencat.cat/ca/at_usuari/gestio/nompropi/
http://edu.gencat.cat/
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La contrasenya inicial dels alumnes es compon per I'expressio "IDI", seguida dels cinc
primers digits del codi RALC més la lletra "d" en minuscula. Per exemple, si I'alumne/a
té el codi RALC 1234567890 li correspon la contrasenya inicial seglent:

IDI12345d

En cas d'oblit, I'aplicacio IDI facilita als centres educatius la possibilitat de restaurar la
contrasenya inicial de qualsevol alumne/a. Aquesta s'ha de canviar novament per una de
propia la segiient vegada que accedeixi a qualsevol dispositiu o aplicacio.

L'aplicacio6 facilita també la impressié de notificacions en format PDF per informar els alumnes
del seu identificador i contrasenya inicial.

Identificadors del professorat

Els identificadors del professorat es construeixen a partir del seu identificador XTEC sequit de
I'expressié "@edu.gencat.cat". Per exemple:

jperez99@edu.gencat.cat

Com en el cas dels alumnes, no es tracta d'una adrecga electronica; nomeés és un
identificador.

El sistema d'identitat digital no inclou actualment la possibilitat d'assignar alies al professorat.
En canvi, si que permet associar l'identificador G Suite de centre.

Contrasenyes del professorat

La contrasenya que ha d'utilitzar el personal docent per accedir al sistema és la mateixa que
s'utilitza per entrar a Atri.® Les gestions per actualitzar i recuperar aquesta contrasenya cal
fer-les al Portal d'autogestié de contrasenyes de la Generalitat de Catalunya.’

A diferéncia del que passa amb I'alumnat, el professorat no ha de canviar la contrasenya en
el accedir per primera vegada al sistema.

L'aplicacio IDI

L'aplicacio de gesti6 de la identitat digital (ID1) permet fer diverses operacions relacionades
amb els identificadors, les contrasenyes, els alies i altres elements del sistema d'identitats.

L'aplicacié no serveix per donar d'alta o eliminar registres d'alumnes i docents, ja que
d'aquestes operacions se n'‘encarreguen altres aplicacions del Departament.

6 https://atriportal.gencat.cat/
7 https://idp4-gicar.gencat.cat/autogestio/
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Accés a l'aplicacié
Per accedir a I'aplicacio cal utilitzar l'usuari i la contrasenya ATRI/GICAR en el enllac segient.

ml‘, Generalitat
I de Catalunya

Autenticacié d'usuaris

Accés amb certificat Accés amb credencials corporatives
econegut pel Consorcl AQC, Usuari*

Contrasenya™

Heu oblidat la contrasenya?

Generalltat -w_

de Catsiunys I TFr

Un cop identificat, les opcions varien segons el rol de I'usuari/aria. Aixi, si 'usuari/aria és
personal del centre, té les opcions seglents:

Portal
DI | R et Q)

TR Generalitat de Catalunya
de centre

4l Departament d'Educacié

Identitat digital

Inici

Importacio alies alumnes

Alumnes

Generalitat
de Catalunya

Si l'usuari/aria té el rol de director/a, hi té afegida una opcié més:


https://aplicacions.ensenyament.gencat.cat/pls/apex/f?p=idi
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KT Generalitat de Catalunya Portal DI DIRECTOR v 1
RU% Departament d’Educacié de centre ;l' o
08000131 v

Identitat digital

Inici

Alumnes Personal del centre Importacio alies alumnes

Generalitat s legal: D'acord amb Farticle 17.1 de |a Llei 19/2044, Ia ©Generalitat de Catalunya permet Ia reutilitzacié de confinguts i de les dades sempre que se'n citi Ia font i la data
de Catalunya

Opcio “Alumnes”

Aquesta opcioé permet obtenir informacié de I'alumnat i gestionar-ne les accions seguents:

e Regenerar la contrasenya
e Bloquejar usuari
e Imprimir credencials

e Informar d’alies i d’usuari G Suite, si escau: des d’aquesta opcié cal indicar alumne per
l'alumne. Per fer-ho de manera massiva, cal utilitzar I'opcio “Importacié alies alumnes”.

Per comencar, cal cercar els alumnes sobre els quals es volen fer els canvis. Aixi, en la
pantalla seglient, cal seleccionar un centre, un ensenyament i un nivell, i fer clic a la icona
“lupa”.

M Generalitat de Catalunya Portal

I
All¥ Departament d'Educacid de centre IDI R O

{a} | Administacié - Identitat digital

Inici g @ Alumnes

Identificador de I'alumnela

Nom

Primer cognom

Segon cognom

Centre
Ensenyament
Nivell
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Si es coneix l'identificador de I'alumne/a, es pot escriure directament i fer clic a la lupa, sense
indicar-hi ni el centre, ensenyament o nivell.

La informacio que s’obté prové del RALC.

m Generalitat de Catalunya Portal ' IDI 1
Al Gepartament d'Educacis i vt | 0) ©)

{2 | Administracié - Identitat digital

© cumnes
Mostrar errors procés | Regenera contrasenya | Bloqueja usuari | Imprimir credencials
° Filtre

Identificador de alumne/a

Nom

Primer cognom

Segon cognom

Centre

08000131 - La Presentacié (Arenys de Mar] @
Ensenyament

BATXLOE 3000 - Batllerat dhumanitats i ciéncies socials @
Nivell

1 v

°Alumnes

Sel. Mod. Identificador alumne/a Nom Primer cognom Segon cognom Ensenyament Nivell Alies Google suite
O e BATXLOE 3000 - Batallerat dhumanitats i ciéncies socials 1
m] e 3 BATXLOE 3000 - Babillerat dhumanitats i cigncies socials 1
0 @ BATXLOE 3000 - Batllerat dhumanitats i cigncies socials 1
(] @ BATXLOE 3000 - Batallerat dhumanitats | cigndies sodials 1
O e BATXLOE 3000 - Batallerat dhumanitats | cléncies socials 1
O @ BATXLOE 3000 - Babillerat dhumanitats i ciéncies sodials 1
(@] e BATXLOE 3000 - Batdllerat dhumanitats i cincies socials 1
(m] @ BATXLOE 3000 - Batdllerat dhumanitats | ciéncies socials 1
(]} @ BATXLOE 3000 - Batdllerat dhumanitats | ciéncies socials 1
O @ BATXLOE 3000 - Batallerat dhumanitats i ciéncies sodials 1
(m] e BATXLOE 3000 - Baballerat dhumanitats i ciéndies socials 1
(m] e BATXLOE 3000 - Batdllerat dhumanitats i cigncies sodials 1
a @ BATXLOE 3000 - Batdllerat dhumanitats | ciéndies socials 1
O e BATXLOE 3000 - Batallerat dhumanitats | ciéncies socials 1
m} e BATXLOE 3000 - Batallerat dhumanitats i ciéncies socials 1
&
Registre/s 1-15de43 v Posterior >
Generalitat

de Catalunya
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Regenerar la contrasenya, bloquejar l'usuari/aria i imprimir les credencials

Un cop es visualitzen els alumnes en pantalla, es poden fer les accions segients:

Regenerar la contrasenya: cal
seleccionar tots els alumnes als
guals cal regenerar la contrasenya
i prémer 'opcié “Regenera
contrasenya”. Amb aquesta accio
els alumnes seleccionats tornen a
tenir la contrasenya inicial, que tal
com ja s'ha explicat, es compon
per I'expressio "IDI" seguida dels
cinc primers digits del codi RALC
de l'alumne/a més la lletra "d" en
minudscula (per exemple
IDI123454d).

Bloquejar 'usuari: cal seleccionar
tots els alumnes que cal bloquejar i
prémer I'opcio “Bloquejar usuari”:
amb aquesta accio ja es
desactivaran els usuaris
seleccionats. Per tornar-los a
activar només cal regenerar-ne la
contrasenya.

Imprimir la credencial: no cal
seleccionar cap alumne/a. L’opci6
“Imprimir credencials” crea un
document PDF amb la carta que
es lliura als alumnes, on se
n’indica l'usuari i la contrasenya. El
PDF ja conté la carta de cada un

Gererallal o Cataurya
Departamant o' Educacis

IDI: identificadar digital de I'alumnat

Berraodguila slumng
Bernmigul alumne,

Et fom amibar Mdentdcador personal, que of permelra accedir als disposiius | servels on
inia del Deparlamant Educacid

Uguariiaria: Amron Sandmsca Mocte
IdentMoador: 41854 200 PRTacugancat . comicroacd t . coa

Coniracenya Inlolak INT41894a

La primera vegada que accedexis al sslema hawrds de camsdar aquesia confrasenya inical
peer una altra que nomds o has de condiser, Bs important quss no la comparisiclic amb
ningo

En cas dobil, o & snapies gue algl ha tngul accds a la teva condmsanya secnela, inns
s NG

A) %l has configural e ey teteion mobil oom a mecansme de reconfigurcis de
conlrasminys, accedeix & hilps Vnescoounl microsoll com | segues e indicacions:

B) Demana & lew cenlre sducsiu gus resls besi novamaenl b conassms nicsl, Ak
&l panreid camdar-la per una aliva de Eleran quan foone 8 ecoadr &l sislama

Maiten gréacies per |8 lve coHeborace!

Deparament CEducacid
=™

d eaucace]

S,

dels alumnes del centre, estudi i nivell que s’hagi seleccionat.

Si es produeixen errors en el procés de regenerar contrasenyes o bloquejar usuaris, I'opcié
“Mostrar errors procés” ja mostrara aquests errors.
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Canviar I'alies d’'un alumne/a i afegir usuari G Suite, si escau

Per canviar l'alies d’'un alumne/a o el seu identificador G Suite (en cas que el centre en faci Us)
cal editar 'alumne/a des de la icona “llapis”.

> > Detall alumnes Cancel-la Regenera contrasenya Bloquejar usuari Credencials alumne m

Identificador alumne/a Estat usuar

Actiu

Primer Cognom
Segon Cognom

Ensenyament Nom ensenyament

ESO LOE Educacié secundaria obligataria

Nivell
3

Alies
aaron bandera aaron.bandera.08019411@PREedugencat.onmicrosoft.com

Identificador Google Suite

aaron.bandera@ibelivitge.cat

S’accedeix al detall de I'alumne/a. A la part inferior es pot indicar un alies per I'alumne/a i/o el
seu identificador G Suite.

A més, aquest detall de 'alumne/a també permet veure I'estat de I'usuari/aria (actiu o
bloquejat), regenerar-ne la contrasenya, bloquejar-lo o imprimir-ne les credencials.

Opciod “Importacié alies alumnes”

L’opcié “Importacié alies alumnes” permet importar de manera massiva els alies d’alumnes i/o
d’usuaris del G Suite del centre.

Si es fa clic a 'opcid, apareix la pantalla seglent:

10
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MM Generalitat de Catalunya » POI‘Tal IDI I

U} Separtament d'educacis ecenre | Fomoacss | S O
Identitat digital

°Carrega fitxer

Fiteer de carrega

Examinar... | Mo se ha seleccionado ningln archivo

Descarrega plantilla Carrega fitxer

Abans de carregar cap fitxer, cal clicar a “Descarregar la plantilla” amb el boté vermell de la
part superior dreta. Un cop s’ha descarregat la plantilla, cal obrir-la i indicar-hi I'identificador
RALC, I'alies i, si escau, 'usuari de G Suite de cada alumne/a que es vulgui actualitzar.

Autoguardado (@ ) [H]

Archivo Inicio Insertar Disposicién de pagina Farmulas Datos Revi
If'rj dh Calibri 11 AN === @ o Genera
E -
F'evgar@ N K S~ Hiv Ov A =ZE==e=53:= B | @@~
Portapapeles M Fuente [ Alineacian [ |
Al e S || ID_RALC
A B . c | D E | Fo

1 |ID_RALC .ALIES ID_GOOGLE_SUITE

2 B

3 -

4 B

5 -

Cal desar la plantilla, sense canviar-ne el format CSV. En cas que hagiu editat el document
amb LibreOffice Calc, heu d'escollir el delimitador "punt i coma" en el moment de desar a
format CSV:

11
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Exporta un fitxer de text x

Opcions del camp

Joc de caracters: Unicode (UTF-8) -
Delimitador de camps: H -
Delimitador de cadena de caracters: " -

Desa els continguts de la cel-la com es mostren
Desa les Formules de les cel-les en lloc dels valors calculats
Posa les cel-les de text entre cometes

Amplada fixa de columna

Ajuda Cancel-la D'acord

7

Després es torna a 'aplicacié IDI, es tria la plantilla amb I'opcié “Seleccionar fitxer” i, finalment,
es fa clic a I'opcio “Carrega fitxer”.

| Generalitat de Cataiunya Portal | IDI R Q)

AU¥ Departament d’Educacié

de centre Integracio
08000131

Identitat digital

@ Importacib alies alumne Descarrega plantilla Carrega fitxer

° Carrega fitxer

Fitxer de carrega

Seleccionar archivo \ plantilla_dades.csv

Descarrega plantilla Carrega fitxer

Opcio “Docents”

El rol de director/a de centre té una funcionalitat més per poder gestionar els usuaris que son
docents, amb relacio als quals es poden fer les accions seguents:

e Indicar l'usuari G Suite, si escau.

e Descarregar la llista de docents.

Indicar l'usuari/aria G Suite, si escau

Si s’accedeix a I'opcid, apareix la pantalla seglent:

12



M Generalitat de Catalunya

MUY Departament d’Educacio
Direccio General d’Innovacio,
Recerca i Cultura Digital

Generalitat de Calalunya Portal

MR 5o e e 10| Q T O

@ | Administacie ~ [T IR

m @ Personal del centre
OFire

Identificador Funcié

Nom Primer cognom Segon cognom

Centre

@
(1o

Es pot cercar per DNI, per la funcié que desenvolupa el/la docent, pel nom i cognoms o pel
centre.

at de Catalunya Portal

|
ment d'Educacid de centre IDI ‘Q. ADMINISTRADOR v O

{2t | Administacié - Identitat digital

e é Personal del centre
©Oriltre

@ Personal del centre

Mod Identificador Hom Primer cognom Segon cognom Teléfon Correu Funcié Centre Usuari Xtec 7=
e 460660364 Anna Prova Ticxcat aaa@aa.es Personal de neteja 08000131 - La Presentacid (Arenys de Mar) abotanc2
e 460660364 Anna Prova Ticxcat aaa@aaes Monitors de lleure i acollida 08000013 - Francesc Platdn i Sarti (Abrera) abotanc2
o
1-2

Un cop es localitza, es pot accedir a la fitxa detallada mitjancant la icona “llapis”.

m Administacie = identitat cigital_~
m DRI ERIE ~ Detall personal del centre m

Anna

Primer Cognom

Prova Ticxcat

Segon Cognom

Telefon Correu

aaa@aa.es

Centre

08000131 - La Presentacid (Arenys de Mar)

Funcio

Personal de neteja

Usuari XTEC

abotanc2

Identificador Goolge Suite

aaa@aa.es

13
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En aquesta pantalla es pot afegir el camp “Identificador Google Suite”. Un cop indicat, cal desar
amb el boté situat a la part superior dreta.

Descarregar la llista de docents

Un cop s’han cercat els docents i se n’ha obtingut la llista en pantalla, hi ha la possibilitat de
descarregar-se aquesta llista en un fitxer en format CSV.

Per fer-ho, només cal fer un clic a la icona “fletxa” que hi ha a la part inferior esquerra, al final
de la llista de docents.

IR Generaiitat de Catalunya Portal !
M Soeamen eiacis secenre | 1D | R O
{at | Administacio Identitat digital -~

= é Personal del centre

(>

@ Personal del centre

Mod. Identificador Nom Primer cognom Segon cognom Teléfon Correu Funcio Centre Usuari Xtec T=
9 460660364 Anna Prova Ticxcat aaa@aaes Personal de neteja 08000131 - La Presentacié (Arenys de Mar) abotanc2
e 460660364 Anna Prova Ticxcat aaa@aaes Monitors de lleure i acollida 08000013 - Francesc Platon i Sarti (Abrera) abotanc2
oy

14
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