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D’on venim?

Com ja sabeu, el curs passat 2020-21 es va iniciar la implementacié del Pla d’educacio digital
de Catalunya (PEDC) amb el projecte d’acceleracio de la transformacié digital dels centres
(https://projectes.xtec.cat/edc/). En aquest marc es van impulsar accions com:

e Lliurament d’ordinadors a I'alumnat dels nivells des de 3r d’ESO fins a batxillerat i CF,
de les connectivitats portatils (MiFi) necessaries per a I'alumnat sense connectivitat a la
seva llar i dels ordinadors als docents d’escoles, instituts i instituts-escola. També es va
iniciar el lliurament d’ordinadors a I'alumnat de 5é d’alguns centres de primaria per tal
que el curs 2021-22 I'utilitzin a 6¢, i es va portar a terme la transformacié LAN i l'inici de
la transformacié WAN de la xarxa dels centres educatius.

e Elaboraci6é de documents, orientacions i recursos per ajudar als centres en la seva
transformacio digital (https://educacio.gencat.cat/ca/departament/linies-
estrategiques/pla-educacio-digital/).

e Creaci6 i imparticié de cursos de formacio en format telematic i capsules de formacio de
curta durada lligades o no en itineraris, amb 'objectiu d’acompanyar els docents en
I'assoliment i reforg de la seva competéncia digital
(http://xtec.gencat.cat/ca/formacio/formaciogeneralprofessorat/cultura-digital/).

e Creaci6 de la figura del/la mentor/a digital, amb un total de 74 (un mentor/a per cada
CRP), que durant tot el curs 2020-21 van dur a terme assessorament i acompanyament
als centres que en van fer la demanda.
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On anem?

El curs 2021-22 continua amb la implementaci6 del PEDC, i volem fer-vos arribar les
informacions més rellevants. Les dades d’equipaments subministrats i d’Us que se’n fa, de
descarregues de documents i de participacié en seminaris sén molt positius. No obstant aixo,
des de la direcci6 del PEDC som plenament conscients que tenim encara molts reptes al
davant, molts dels quals han estat també identificats pel territori. Concretament, tenim quatre
nivells de reptes que cal millorar:

1. Garantir ordinador a partir de 5 de primaria.

2. Millorar la gesti6 dels errors i problemes del sistema.

3. Fer més ajustable el sistema a les necessitats del territori i a 'autonomia de centre.

4. Fer que el PEDC estengui noves practiques educatives que millorin les competéncies

digitals del conjunt del sistema, posant especial émfasi en 'equitat.

Durant els proxims anys d'implementacio del Pla, i especialment ja aquest curs 21-22,
s’impulsaran noves accions per donar resposta a aquests reptes.

1. Nous desplegaments d’equips

Esta previst que al llarg del primer semestre del curs 2021-22 arribin els ordinadors de
'alumnat de 5¢ i 6€ de primaria, i en el segon semestre iniciarem el repartiment dels
corresponents a 1r i 2n d’ESO, desplegament que finalitzara el curs 22-23. D’aquesta forma
s’acabaria el desplegament dels ordinadors per a tot 'alumnat des de 5¢& de primaria fins a
batxillerat/CF.

En cas que un centre decideixi ajornar la rebuda dels ordinadors de I'alumnat a finals del curs
2021-22, cal que ho comuniqui mitjangant e-valisa, abans del 30 de setembre, afegint com a
visualitzadors a roser.cusso@gencat.cat i el director/a de SSTT, i adjuntant un escrit de la
direccié del centre especificant el motiu, un escrit de 'inspector o inspectora del centre
corroborant el fet i I'acta del Consell Escolar on es reculli la informacié justificada.

Pel que fa als ordinadors dels docents, es lliuraran els corresponents a CFA, EOI i CEE, aixi
com als centres de nova creacio o incorporacié a la xarxa publica.

2. Reassignacions d’equips i noves demandes

Tant pel que fa a reassignacions com a noves demandes és imprescindible que, de forma
prévia, estigui actualitzat I’estat dels equips del centre a INDIC. Els ordinadors han d’estar
en estat “Entregat” ('alumne esta assignat a I'ordinador i el té a la seva disposicid) o
“Disponible” ('ordinador no esta assignat a un alumne perqué encara no s’ha iniciat el procés
de reassignacio o perqué va ser baixa el curs 2020-21). L’estat “Per entregar” ha de ser
momentani i només per a casos en els quals no s’ha pogut lliurar 'ordinador a 'alumne/a.
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S’ha de tenir en compte que les dades d'INDIC se sincronitzen amb les introduides a RALC,
per aguest motiu cal assegurar-se que s’ha actualitzat tota la matricula de forma previa.

2.1. Reassignacions

Al llarg del mes de juliol s’han dut a terme intervencions en els centres de secundaria per
netejar els ordinadors de I'alumnat que deixava el centre, de forma que quedin a punt per ser
assignats a nous alumnes. Els centres han decidit si aquests ordinadors, majoritariament
d’alumnat de 4t ’'ESO, 2n de batxillerat i/o 2n de CFGM que acaben els nivells, seran
assignats el curs 2021-22 a 3r d’ESO, 1r de batxillerat i/o 1r de CFGM, iniciant la roda de
repartiment del curs anterior, o bé seran assignats a altres nivells, en funcio de les seves
decisions pedagogiques.

En tot cas, aquestes reassignacions s’han de dur a terme quan I'alumnat estigui fisicament en
el centre educatiu, ja que cal que introdueixin el seu usuari i la contrasenya. També és
imprescindible que s’actualitzi la nova informacié a INDIC, és a dir, cal fer el correcte
manteniment i actualitzacio de les assignacions nominals de cada equipament per assegurar el
seu bon funcionament. Podeu consultar el procés de reassignacio al manual disponible a
Nodes.

En cas que el centre disposi d’equipament que no s’ha pogut esborrar en I'actuacio planificada
a final de curs per I'equip técnic, s’obrira un procés per poder fer peticions d’esborrat
d’equipament. A més, si hi ha equipaments que no es van poder lliurar als técnics en aquesta
actuacié s’haura d’indicar en la peticid. Les peticions es poden fer de I'1 al 22 de setembre i les
intervencions es faran del 20 de setembre al 22 d’octubre.

El procés per I'obertura de peticions és el segient:
Pas 1 - Accedir al Portal d'Autoservei

Per accedir al portal d’Autoservei heu d’obrir un navegador, anar a https://pautic.gencat.cat i
introduir les credencials del director/a o coordinador/a digital.

-

Pas 2 — Triar 'opcié “Necessito demanar” i seleccionar “Configuracio de I'ordinador
CISE”.


https://docs.google.com/presentation/d/1SXjVYBdSHtnVDQ5uCbFsktkxuNgz3bBqdqcTXuT0pu8/present?slide=id.p1
https://docs.google.com/presentation/d/1SXjVYBdSHtnVDQ5uCbFsktkxuNgz3bBqdqcTXuT0pu8/present?slide=id.p1
https://pautic.gencat.cat/
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Sol-licitar servei
Totes les categories
l_j Avaria 0 mal funcionament Subcategories »
of Necessito saber Subcategories »
=4 Necessito demanar Subcategories »

- Pruebas

Certificats Digitals S5, Aplicacid | Segell

Configuracid d'aplicacions Configuracic de I'ordinador CISE
Configuracié dimpressid i escaneig Descripcié:

Aquesta peticd permet demanar diferents configuracions
Configuracié de correu electrinic i calendaris - associades a l'equip de treball:

- - Programari de correu i calendaris (p. E. Outlook)

Configuracid de llicéncies Remedy - Impressions | escanejos

- Aplicacions ja instal'lades
Configuracié de Fordinador CISE . - Mapejar carpetes de xarxa de les que ja s tenen permisos
Configuracié Usuaris a Remedy També permet sol-licitar l'esborrat i/o assignadons d'equips

assignats a docents o 2 alumnes que ho requereixin.
Consulta de switch

Comeu electronic - Canvi PERFIL
Creacid de sessig en passat

&5 Afegir a favorts | |52 Sollicitar ara

Pas 3 — Omplir les dades al “Formulari de petici6”

Segons a qui pertany I'equip, haureu d’obrir una peticié per alumnes i una altra per docents. En
cas que s’unifiqui tot en una mateixa peticio, el proveidor la tancara informant que s’ha d’obrir
correctament.

En cas que es tracti d’equips d’alumnes:

A la pregunta "Indiqui a qui pertany I'equipament”, haureu d'escollir "Assignat a alumne". A la
pregunta "Es un equip o0 més d'un equip”, escolliu "Més d'un equip” en cas que necessiteu que
s’actui en diversos equips i Us informara que haureu d'omplir la plantilla que es descriu al pas 4

d'aquest document.

La peticio hauria de quedar de la seglient manera:

Detall de la Peticio

Ubicacié
## Indiqui la ubicacid de l'ordinador (Planta, sala,....)
Indiqui a qui pertany I'equipament™ | pccignat a alumne -
Es un equip o més d'un equip?* Més d’un equip -

Si us plau, empleni el formulari de I'apartat plantilles amb els
codis SACE dels equips a configurar.

En cas que es tracti d’equips de docents:
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A la pregunta "Indiqui a qui pertany l'equipament”, haureu d'escollir "Assignat a docent
o us del centre educatiu”. A la pregunta "Es un equip o més d'un equip", escolliu "Més
d'un equip" en cas que necessiteu que s’actui en diversos equips i Us informara que
haureu d'omplir la plantilla que es descriu al pas 4 d'aquest document.

La peticié hauria de quedar de la seglent manera:

Detall de la Peticio
Ubicacio

** Indiqui la ubicacié de l'ordinador (Planta, sala,....)

Indiqui a qui pertany l'equipament™ | acgignat a docent o tis del centre educatiu v

Es un equip o més d'un equip?* Més d'un equip -

Si us plau, empleni el formulari de I'apartat plantilles amb els
codis SACE dels equips a configurar

Pas 4 — Adjuntar la plantilla omplerta que trobareu a I’apartat corresponent.

A sota de I'opcié “Fitxers a adjuntar a la sol-licitud” hi trobareu un desplegable identificat com
“Plantilles”, on haureu de descarregar la que s’anomena “Plantilla accions massives
alumnes i docents.xlIsx”.

¥ Flantilles

Cal descarregar, omplir | guardar en el seu ordinador les segients plantilles amb la informacio necessana.

Flantilla per la configuracic de meés d'un eguip C Plantilla accions massives alumnes | docents xdg

Un cop descarregada, a dins de la plantilla hi trobareu instruccions per omplir-la. Haureu
d’omplir, entre d’altra informacid, els codis SACE dels equips sobre els quals es vol fer alguna
accio, indicar si es tracta d’'un equip d’alumne o docent i el tipus d’accié requerida, que pot ser

“Esborrat”, “Reassignacié” o ambdues.

Finalment, un cop estigui omplerta, heu d’adjuntar-la mitjangant I'opcié “Fitxers a adjuntar a la
sol-licitud” i enviar la peticio:

Fitxers a adjuntar a la sol-licitud: O

Un cop envieu la sol-licitud es generara un codi que comencara per REQ, i el proveidor iniciara
el procés per dimensionar i planificar els recursos necessaris.
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2.2. Noves demandes

Pel que fa a les noves demandes, es refereixen a alumnes dels nivells coberts el curs 2020-21
que s’han incorporat de nou al centre o bé a I'increment del nombre d’alumnes en aquests
mateixos nivells respecte del curs anterior. AqQuestes demandes s’han de dur a terme a partir
d’INDIC com a matricula viva i afecten tant als ordinadors com a les MiFi dels alumnes.

En cas que hi hagi alumnes que no hagin retornat el seu ordinador al marxar del centre o bé
I’hagin extraviat, no es proporcionaran nous equips sense haver fet previament una incidéncia
per robatori o pérdua seguint el procediment establert.

3. Revisid de les dades d'INDIC als centres d’educacid primaria i
instituts-escola

Els centres que el curs 2021-22 hagin de rebre equipaments per a I'alumnat dels nivells de 5¢ i
6€ de primaria han de fer una revisio prévia de les dades que hi consten, especialment del SO
triat. Aquestes dades es corresponen amb les respostes dels centres als guestionaris que es
van passar a inicis del 2021. En cas d’alguna errada respecte del SO, cal comunicar-la
mitjangant e-valisa, abans del 30 de setembre, afegint com a visualitzadors a
roser.cusso@gencat.cat i al director/a de SSTT, i adjuntant un escrit de la direccié del centre
especificant I'errada, un escrit de I'inspector o inspectora del centre corroborant el fet i 'acta del
Consell Escolar on es reculli la informacié justificada.

Pel que fa a I'alumnat, i tal com s’ha comentat anteriorment, les dades reflectides a INDIC
corresponen a les introduides a RALC, per tant cal comprovar primer que el procés de
matricula s’ha dut a terme correctament.

4. Fites a assolir en els cursos 2021-22 1 2022-23

La implementacié del PEDC des del 2020 al 2023 implica I'assoliment per part dels centres
educatius de tres fites fonamentals a finals del curs 2022-2023, que so6n les que corresponen
als seus tres principals eixos: alumnat, docents i centres digitalment competents.

4.1. Centres

Tots els centres educatius han d’haver dissenyat la seva estrategia digital de centre, seguint
les linies del seu PEC, abans del final del curs 2022-23 i ha d’estar recollida publicament en el
seu espai web (seguint la normativa de transparéncia) i ser coneguda per tota la comunitat
educativa.



https://docs.google.com/document/d/1nk9gL6yr61svkk4PlOeAva5wot04xnttD9nB0U1spiY/edit#heading=h.1r64jdht868i
mailto:roser.cusso@gencat.cat
https://educacio.gencat.cat/ca/departament/publicacions/colleccions/pla-educacio-digital/estrategia-digital-centre/
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4.2. Docents

Tots els docents han d’assolir i demostrar una competéncia digital de nivell intermedi abans
del final del curs 2022-23.

Les variacions de personal docent per a cada centre, aixi com les dotacions dels portatils
corresponents, seran atesos en funcié de les adjudicacions de places i de la informacié
reflectida a INDIC. Cal que I'assignacio d’equipament a INDIC estigui actualitzada durant la
primera quinzena de setembre per tal de poder procedir a aquesta regularitzacio de les
dotacions de docents durant els mesos de setembre i octubre.

4.3. Alumnat

Tots els centres educatius han d’haver dissenyat abans del final del curs 2022-23, en el marc
de la seva estratégia digital, els mecanismes metodologics, pedagogics i organitzatius,
treballats de forma transversal, que permetin avaluar el nivell de competéncia digital de
cada alumne/a (primaria, secundaria).

4.4. Accions i recursos facilitats per assolir les fites del PEDC

Per tal d’ajudar, acompanyar i assessorar als centres educatius, es duran a terme diverses
accions:

4.4.1. Acompanyament | assessorament: mentors digitals

Entre setembre i desembre de 2021 es desenvolupara un procés de pilotatge
d’acompanyament als centres educatius que ha de servir per, un cop avaluat, fer-lo extensiu a
tots els centres a partir de gener de 2022.

Aquest procés consisteix en diverses accions:

a. Cada centre tindra assignat un/a mentor/a digital de referéncia de gener de 2022
a juliol de 2023. Aquesta figura ajudara els centres a desenvolupar la seva
estrategia digital, acompanyant la comissio digital del centre i 'equip directiu, i
també ajudara en el desenvolupament de la formacié especifica.

b. Totique 'acompanyament es fara al llarg de tot el periode, cada centre tindra
un espai de temps especific en el qual el/la mentor/a s’hi dedicara de forma
intensiva, sense deixar de banda a la resta de centres.

c. En el periode de seguiment intensiu, membres de la comissio digital del centre
formaran part d’'un grup de treball amb els altres centres de la zona que estan en
la mateixa situacio, per tal de compartir i avancar en el disseny de les seves
estrategies digitals.

d. En aquest periode també es dura a terme una FIC que implicara a tot el claustre
i estara coordinada i recolzada pel mentor digital assignat al centre, amb
I'objectiu que tots els docents puguin assolir el nivell intermedi de competéncia
digital. Aquesta FIC estara formada per una part genérica que ha de permetre


https://educacio.gencat.cat/ca/departament/publicacions/colleccions/pla-educacio-digital/orientacions-avaluacio-cda-primaria/
https://educacio.gencat.cat/ca/departament/publicacions/colleccions/pla-educacio-digital/orientacions-avaluacio-cda-eso/
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establir criteris comuns de centre i una part personalitzada en funcié de les
necessitats de cada docent.

4.4.2. Formacio individual i en xarxa

La formacio individual de cultura digital esta disponible en diversos formats, des de cursos
telematics a capsules formatives de diferents durades i itineraris de capsules. Tota la
informaci6 es pot trobar a:
http://xtec.gencat.cat/ca/formacio/formaciogeneralprofessorat/cultura-digital/.

Per altra banda, s’engega enguany la formacié en subxarxes, que és la continuitat i
reformulacié de I'anterior Xarxa Territorial de Cultura Digital. Les sessions seran en linia i
tindran posteriorment un seguiment en forma de seminaris en els CRP corresponents (excepte
la subxarxa d’estratégia digital, que continua en el territori amb els grups de treball
mentoritzats). L’objectiu és la creacio d’espais especifics de trobada. Les subxarxes son les
seguents:

a. Subxarxa de coordinacié digital: Ha de ser el punt de trobada dels coordinadors i
coordinadores digitals de centre amb I'objectiu de compartir estratégies i
recursos al voltant de les seves atribucions, tant en les sessions conjuntes
virtuals com en els seminaris territorials. Aquesta subxarxa es basara en el
document d’orientacions per a les coordinacions digitals publicat.

b. Subxarxa de competéncia digital docent: Al llarg de les sessions es presentaran
i treballaran recursos, materials i activitats que cobriran totes les dimensions de
la competéncia digital docent. Les sessions en linia continuaran en els seminaris
territorials, on es dura a terme I'aplicacio de forma practica dels continguts
presentats.

c. Subxarxa d’estratégia digital de centre: Les sessions en linia seguiran el procés
de reflexio, disseny, execucio i avaluacio de I'estratégia digital de centre amb
I'objectiu d’'acompanyar els centres en el procés. Aquesta subxarxa no té
continuitat en seminaris territorials.

4.4.3. Videotutorials i capsules formatives

Per guiar el procés de canvi, facilitar I'inici de curs i les actuacions requerides en els diferents
entorns de gestio, aixi com per fer front als dubtes més comuns, hem dissenyat una série de
capsules autoformatives que podeu trobar en https://projectes.xtec.cat/edc/videos/

Per tal de facilitar la posada en practica dels entorns virtuals d’aprenentatge teniu diversos
videotutorials i altres materials en el seguient enllag: http://xtec.gencat.cat/ca/recursos/activitats-
autoaprenentatge/entorns-virtuals-aprenentatge/

Podeu trobar tota la informacié del PEDC, recursos, materials i informacions a la pagina
https://educacio.gencat.cat/ca/departament/linies-estrategiques/pla-educacio-digital/
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http://xtec.gencat.cat/ca/formacio/formaciogeneralprofessorat/cultura-digital/
https://educacio.gencat.cat/ca/departament/publicacions/colleccions/pla-educacio-digital/orientacions-coordinacio-digital-centre/index.html
https://educacio.gencat.cat/web/.content/home/departament/publicacions/monografies/competencia-digital-docent/competencia-digital-docent.pdf
https://educacio.gencat.cat/ca/departament/publicacions/colleccions/pla-educacio-digital/estrategia-digital-centre/
https://projectes.xtec.cat/edc/videos/
http://xtec.gencat.cat/ca/recursos/activitats-autoaprenentatge/entorns-virtuals-aprenentatge/
http://xtec.gencat.cat/ca/recursos/activitats-autoaprenentatge/entorns-virtuals-aprenentatge/
https://educacio.gencat.cat/ca/departament/linies-estrategiques/pla-educacio-digital/
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4.4.4. Busties de consulta

Amb I'objectiu de donar resposta a les consultes, propostes i incidéncies, us facilitem el
seguent enllag: https://projectes.xtec.cat/edc/busties/, on trobareu diverses busties i canals de
comunicacio en funcié de la tematica.

Referencies

Web del Pla:
https://educacio.gencat.cat/ca/departament/linies-estrategiques/pla-educacio-digital/
Orientacions i materials: I'avaluacio de la competéncia digital i I’Estratégia digital de centre
https://educacio.gencat.cat/ca/departament/linies-estrategiques/pla-educacio-
digital/orientacions/

Nodes, desplegament del projecte d’acceleracio de la transformacié digital:
https://projectes.xtec.cat/edc/

Formacio6 Cultura Digital:
http://xtec.gencat.cat/ca/formacio/formaciogeneralprofessorat/cultura-digital/
Estrategia digital de centre:

https://projectes.xtec.cat/edc-suport/

Bon Inicl de curs
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