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SUPORTS A L’APRENENTATGE

Bastides de suport

Les bastides de suport sén formes d’acompanyament que proporciona I'expert
(el docent o un company amb més competéncia) per ajudar I'estudiant a superar
la distancia entre les seves habilitats i 'objectiu que es vol que assoleixi, tant per
a la construccio del llenguatge com, en general, per a la construccio de
coneixements.

El terme va ser encunyat per Wood, Bruner i Ross (1976), fent servir la metafora
de la construccié d’'un edifici, que s’acompanya amb bastides que es van retirant
progressivament a mesura que I'estructura se sosté sola. Remet, per tant, a una
estructura de suport, afegida i temporal, que s’ajusta a les necessitats concretes
de 'alumne —en funcio de la dificultat de la tasca o de I'estadi de maduracio
cognitiva— i es retira gradualment a mesura que I'autonomia de 'alumne
augmenta. En qualsevol cas, alld que converteix un material en una bastida de
suport és el seu caracter contingent i temporal: s’ajusta al nivell de 'alumne i es
retira quan ja no fa falta.

Punt de partida de !
alumne: alld que pot Bastides de suport
fer sol

Repte abordable
amb ajuda

L’aplicacio sistematica de bastides permet:

e Reduir la complexitat dels encarrecs, ja que es descomponen en
fragments gestionables que I'alumne té possibilitats de resoldre.

e Mantenir l'interés de I'estudiant, que veu com és capag de resoldre les
tasques gracies als ajuts.

e Donar models, tant de procediments com de productes.

e Mostrar solucions en les quals I'estudiant pot reconeixer el procés de
I'explicacio.

Una bastida també permet que I'aprenent participi en un nivell de competéncia
gque va augmentant constantment. De fet, en el sistema escolar les bastides no
es retiren, sind que es mantenen suports adequats a I'increment de la dificultat.
En definitiva, tot 'ensenyament es basa a proporcionar bastides de suport, que
es van substituint progressivament per d’altres a fi de passar a aprenentatges de
més dificultat i consolidar els que ja s’han aprés, de manera que permetin
construir-ne de nous. Per tant, podem dir que sén un recurs per “tibar”
I'aprenentatge de I'alumne en la seva Zona de Desenvolupament Proper.
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Encara que les bastides es poden aplicar a 'ensenyament de qualsevol destresa
0 estrategia, s6n especialment Utils (sovint indispensables) per ensenyar
estratégies cognitives d’alt nivell. La dificultat d’'una activitat es pot modificar
afegint-hi suports o canviant I'exigéncia cognitiva de les tasques que s’hi
demanen, de manera que tot I'alumnat treballi el mateix tema al seu nivell.

En sentit estricte, el suport de bastides és aquell que proporciona I'expert en la
interaccié amb I'aprenent. Perd també considerem bastides de suport els
materials complementaris pensats per reduir la complexitat d’una tasca.

Les bastides de suport es poden orientar a ajudar a la comprensié (una imatge
que permet comprendre un text), a la resolucié de la tasca (una base d’orientacio
per fer un grafic), a augmentar la motivacié i mantenir 'interés (un comentari
elogids del docent) o a fomentar la reflexié de 'alumne (una pregunta perqué
s’adoni del que ha apres).

Tipus de bastides

Ajudar a resoldre les tasques:
e Suports a la comprensio
e Suports a la transformacio de la informacié

e Suports a la produccio
OBJECTIU Mantenir l'interés:
DEL

SUPORT

e Estimular
e Encoratjar

e Gestionar la frustracio...
Fer reflexionar sobre qué es fa:

e Reflexi6 metacognitiva
e Modelatge
Tutoritzacié
Feedback
Pistes i consells
Aclariments
Gestos, avisos, indicacions
Conduccié amb preguntes
Exemples
Models de tasca ben feta
Adaptacio de la lectura o de I'encarrec (simplificacio,
distribucid, descomposicio en fragments més facilment
gestionables...)
e Estructures linguistiques i exponents
e Suports materials: visuals i/0 manipulatius i/o técnics
e Organitzadors grafics
e Bases d’orientacio
. e Interaccid entre el docent i 'alumne
QUI O QUE e Interacci6 entre iguals
EL DONA e Materials de suport (imatges, mapes, videos, material
manipulatiu, lectures...)

TIPUS DE
SUPORT
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A tall d’exemple, les bastides que ajuden a resoldre les tasques poden ser les
seguents:

Adaptacié d’'una lectura

Imatges i grafics per reforgar I'explicacié oral o escrita
Seleccié de vocabulari clau

Preguntes de verificacio

Modelatge explicit d’estratégies lectores

Organitzadors grafics plens i buits
Informacio sobre I'estructura d’un text
Procediments per resumir
Planificadors

Preguntes clau

Indicacions

Pistes i consells

Modelatge dels procediments

Simplificacio de I'encarrec

Subdivisié d’'una tasca en passos més simples
Exemples i models de feina ben feta

Com podem fer que les bastides siguin efectives?

Els docents han de prestar atenci6 als aspectes seguents i, en definitiva, prendre
decisions relacionades amb les bastides que proporcionaran:

e Seleccionar acuradament la tasca d’aprenentatge. La tasca hauria
d’assegurar que els aprenents posen en joc les destreses en
desenvolupament que necessiten dominar. Es a dir, ha de tenir prou
dificultat per provocar nou aprenentatge pero poder-se resoldre amb el
suport de les bastides; una tasca massa senzilla no ajuda a aprendre, i
una de massa complicada tampoc. També hauria d’interessar-los prou
per mantenir-ne la participacio.
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e Anticipar els errors. Després de seleccionar la tasca, el docent necessita
anticipar els errors que és possible que cometin els aprenents quan hi
treballin. Aixo li permetra apartar els aprenents de direccions no efectives
i preveure quins suports necessitaran.

e Aplicar les bastides de manera dinamica. L’aplicacié de les bastides ha
de permetre adaptar-les a les necessitats de cada moment de la tasca i
de cada alumne. Amb aquesta finalitat, les bastides han de ser variades
en quantitat, estil i grau de suport.

e Tenir en consideracio factors emotius i no només destreses cognitives.
Durant la tasca, és possible que I'expert que proporciona el suport hagi
de gestionar i controlar la frustracié i la pérdua d’interés que pot
experimentar I'aprenent. Encoratjar-lo també és una estratégia de suport
important.

En un sistema de bastides, el rol del docent ha de ser de col-laborador més que
no pas d’avaluador. Les tasques s’haurien de resoldre entre el docent i I'alumne
en el curs de la interaccio didactica. Determinats estils docents, com
I'ensenyament més magistral, sén incompatibles amb la possibilitat d’oferir
ajudes adequades a les diverses necessitats de cada alumne.
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