L'AVALUACIO
GRATIFICANT:
UNA ALTRA MIRADA
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"Aprendre té molt a veure amb
fomentar la confianca, amb creure
gque es poden resoldre els reptes,
amb saber gestionar amb calma la
incertesa que envolta qualsevol
problema rellevant de la vida, amb
nho desanimar-se quan les coses no

surten com pensavem..."

Guy Claxton (2007)
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L'AVALUACIO PER e Per que nomes
ACONSEGUIR assenyalar errors?
L'EXIT e Per que |'avaluacio al

final del proces?

e Esborranys, la clau per
fer un bon producte

e Coqualificacio vs
coavaluacio




/////7/ e | 'alumnat percep que és

PERCEPCIO important aprendre a partir
NEGATIVA DE del que el docent valora
'AVALUACIO (avalua) de forma explicita |
implicita
e Lainteraccio del professorat
m amb els alumnes davant les

(\ ‘\ﬁ seves actuacions i

\2 produccions té una gran
influencia allo que aquests
alumnes aprenen.



“L'avaluacié formadora te
com a principal repte ajudar
I'alumnat a ser el més
autonom possible i que es
construeixi un model
personal d'accido”

Georgette Nunziati (1990)
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L'ERROR

El nostre aliat
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L'ERROR COM A

PUNT DE PARTIDA
CAP A LA
MILLORA

o

‘L’exit dels aprenentatges es

juga mes en la correccio

dels errors i en
I’autoregulacio continua
gue no pas en la genialitat

del metode”
(Philippe Perrenaud)
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MITJA PER
ENSENYAR

Els vostres errors
Mm'interessen!

L'error forma part de la nostra vida quotidiana. En la
majoria d'activitats que practiquen els joves, des de
I'esport fins el videojocs, es viu com un desafiament. En
canvi a l'escola l'error és una font d'angoixes i estrées
associat al que es pot anomenar "sindrome del retolador
vermell"

« En el moment que es percep l'error I'acte reflex és
marcar-lo, corregir-lo sense pensar en la seva utilitat
didactica.

« En els models constructivistes els errors no es
consideren faltes condemnables sin6 simptomes
interessants dels obstacles amb que topa el

pensament de I'alumnat.

(Astolfi,2004)
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L'ERROR AL
PROCES
D'APRENENTATGE

 El professorat comenta els errors habituals
(normalitzar I’error)

« L’'alumnat revisa la seva produccio buscant el
perque dels errors que creu que ha comes
(raonar I’error)

« L'alumnat fa propostes de millora (superar

I’error)

Es tracta d'aprofundir el la logica de I'error per
treure-li partit en la millora de I'aprenentatge.

Per estranyes | equivocades que semblin les
respostes, es tracta de buscar sentit a aquestes
respostes, trobar les operacions mentals que
projecten. L'error té sentit (Astolfi, 2004)



El valor de l'error

En els models d'aprenentatge constructivista, I'error pren el valor d’'indicador
de les tasques intel.lectuals que I'alumnat va resolent | dels obstacles que troba

el seu pensament. /

"SI es vol que la nocio d'obstacle sigui operativa, no n'hi ha
prou en reconeixer el dret a I'error, sino que cal emprendre el
cami del coneixement real de I'error" (Sanner, 1983) 4

"Aprendre és arriscar-se a errar”
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FEEDBACK

Fomentar 1la
confianca

VI



Nombroses investigacions avalen la
poderosa influencia que té la
retroalimentacio en el proces
d'aprenentatge. Pero no tots els
models de retroalimentacio tenen el
mateix impacte. Analitzem "el bon

feedback”
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La clau és una
bona
retroalimentacio

FUNCIO REGULADORA
DE L'AVALUACIO

El feedback no és
unidireccional.

Parlem-ne!
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REALMENT EL
FEEDBACK?

Si entenem avaluacié com a comunicacio, la
retroalimentacio (o comentaris avaluatius)
consisteixen en oferir orientacions tant previes
(‘prealimentacio’, feedforward), com del que s'ha
fet (feedback) al llarg de tot el proces
d'aprenentatge. Allal (1979).

La finalitat de la retroalimentacio es compartir
informacio per valorar como es dura a terme o com
s'esta duent a terme I'enseyament | aprenentatge |
guiar i ajustar aquest procés per millorar-lo.

Aquesta retroalimentacio ha d'estar centrada en
els criteris d'avaluacio compartits amb l'alumnat i
els indicadors corresponents.
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EL FEEDBACK
EFECTIU

El feedback formatiu ha de proporcionar a
I'alumnat informacio que els permeti assolir
I'exit, és a dir minimitzar la distancia
entre lI'actual etapa d'aprenentatge i
I'objectiu final a assolir (Heritage 2007)

Segons Hattie i Timperley (2007), el feedback ha
d'abordar tres preguntes:
« Cap on vaig? (Referint-se als objectius
d'aprenentatge
« Com hi vaig? (A partir del moment
d'aprenentatge actual de I'alumnat)
« Cap on he de seguir? (Referint-se a les
estrategies de l'alumnat per avancar)



"Mai no qualifiquis els
alumnes quan encara estan
aprenent” (Alfie Kohn)

"Sovint, els alumnes perceben
la nota com el final de
I'aprenentatge” (John Hattie) l
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CARACTERISTIQU
ES DEL BON
FEEDBACK

1- Comencar destacant els aspectes positius,
Nno nomes els errors. Reconeixer el que es fa be.

2- Comprendre I’error. Per que m’he (s’ha)
equivocat?

3- Cal que aporti opcions per avancar.

4- No lligar el feedback a cap qualificacio.
Mentre s’avalua per aprendre no es qualifica.
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EL BON
FEEDBACK PER e E| feedback per a una avaluacioé
APRENDRE gratificant.

Qi * No qualificar mentre s'esta aprenent

e Avaluar per avancar




//7///// . Quan els estudiants no poden

EFECTES relacionar la retroalimentacio amb la
PERJUDICIALS causa del seu baix rendiment, €|
DEL FEEDBACK feedback pot produir efectes perjudicials

en els sentiments d'autoeficacia |
rendiment.

 La retroalimentacio avaluativa poc clara,
quan no especifica les raons per les
quals I'estudiant ha tingut o no exit,
probablement agreugi els resultats
negatius, generi autoimatges incertes |
produeixi un baix rendiment
(Thompson i Richardson, 2001).




/////7/ . Nivell tasca o producte.
QUATRE NIVELLS « Nivell procés per crear el producte o

DE FEEDBACK dur a terme la tasca.

« Nivell autoregulacio per aconseguir
major habilitat en I"'autoavaluacio o la
conflanca per participar a les tasques.

« Nivell personal que no té a veure
amb l'exercici de la tasca.

Black i Wiliam (1998):

“Les tasques desafiants i una
amplia retroalimentacio
condueixen a una major
participacio de I'estudiant i a un
major rendiment”.




///////  La retroalimentacio a nivell tasca pot
FEEDBACK A ser poderosa quan tracta les

NIVELL DE TASCA interpretacions erronies, no pas si

els estudiants no tenen els

coneixements necessaris per dur a

terme la tasca.

« L’excés de retroalimentacio nomeés a
nivell tasca pot fer que els estudiants es
centrin en la fita immediata i no en les

estrategies per aconseguir la fita

marcada.



Retroalimentacio que permet

//////7/ . - .
FEEDBACK A redissenyar estrategies, elegir-ne
NIVELL DE unes altres, ser més eficag en
PROCES I'aplicacio de les estrategies o buscar

ajuda.

La retroalimentacio a nivell de proceés
és mes eficac que a nivell de tasca
per millorar ’aprenentatge més
profund (Balzer et al., 1989).

NN
\\‘\
"‘QEE\S\\



//////7/ L ’autoregulacié implica una interacci
FEEDBACK A entre el compromis, el control i |a

NIVEL L confianca. Aborda la forma que els
D'AUTOREGULACIO

estudiants monitoregen, dirigeixen |
regulen les accions cap a l'aprenentatge.
Implica autonomia, autocontrol,

autodireccio i autodisciplina.

Es plantegen preguntes sobre el seu

treball | com millorar.




/////7/ . Els estudiants efectius creen

FEEDBACK A retroalimentacio interna i rutines
NIVEL L cognitives mentre participen en les
D'AUTOREGULACl() tasques academiques.

. Els alumnes menys eficacos tenen
estrategies d’autoregulacio minimes
O | depenen molt més de factors externs
com el professor o els companys) per

obtenir retroalimentacio.



Es important diferenciar:

/111717
FEEDBACK A

NIVELL PERSONAL

 ’elogi que desvia I’atencio de la tasca
cap a un mateix (té poc valor per a

I'aprenentatge).

- ’elogi dirigit a I'esforg, I’autoregulacio el
compromis o els processos relacionats
amb la tasca ("molt bona feina perque ...)
Aquest elogi pot ajudar a millorar
I'autoeficiencia i els estudiants el poden
reconvertir en un impacte sobre la tasca |

per tant tenir efectes majors.



FEEDBACK | ERROR

« "Els errors d’alta confianca son el punt en que la retroalimentcio

hauria de tenir el seu major nivell correctiu, simplement perque la
persona estudia durant mes temps I'enement en un intent de
o, C

corregir la idea erronia. En canvi si la certesa de la resposta és

baixa i la resposta resulta ser erronia, la retroalimentacio

g
s’ignora en gran mesura".
Kulhavy i Stock 4

La retroalimentacio té el seu major efecte quan (

I'alumne espera que una resposta sigui correcta | /

resulta ser incorrecta.



LES RUBRIQUES: Un
instrument per aprendre

Tot | que sovint les rubriques es fan
servir per qualificar, aguesta no €s
la seva finalitat, fins i1 tot pot arribar
a complicar la qualificacioé
especialment si es fa aplicar entre
iguals (co-qualificacio).

Per a que serveix la rubrica?

I



SERVEIX PER AVALUAR, NO
PER QUALIFICAR

Rubrica d'un sol .

Gonoralilal do Catalunya
Departament & Ensenyament
Inatitut Vall de Llémena

Una estrategia g

RITERI AVALUA
L] SEUZLEUES Elements destacats CRETEAS DA AL Elements a millorar
REALITZACH : E? '
' e £ “Et felicito per...” EN QUE EM FIXARE? “El sugereixo que...”
i E felicitem perqué la
TITOL. - Inl st3 b J._ o Et suggerim gue en compies
[} Pregunta g :E‘Je”:i:)i:s £n El titol és &n forma de pregunta. @ posar 1a pregunta a part la
i i e posis com 3 titol
investigable entensdora s oom a tito
Bt falicitam pergué la Es planieja la hipdlesi dacord ambels| .
INTRODUCCIO - | nipatesis esté ben critedis definits a la presentacid. Et suggenim Regir <l text un
- : cop acabat per evitar fer falte
HIPOTESI formulad comenca |Incorpora algun graficimalge per :"rn a‘:‘:a' ‘::rll""ar 5 ke
amb un “crec”, aclarir |a situacio problema. 0 FEpEUn parAUES
o : S'explica de forma clara, complela i
Bufelciamm prgue ordenada la metodologia de treball Et suggerim que els passos
METODOLOGIA SEpErment eSt2 BEN |, filtzada i es podria replicar faciment | sizuin més curts | i hagin
explicat i s'entén ) Z ;
acEant b la recerca reakitzada (repetir amb les | mes.
WS e maleixes condicions).
S'expliquen els resultats de manera
. clara, completa | erdenada. Eslan ben |
explica la densitat de I Et suggerim gue revisis les
estructurats i fonamentats. El ==
R TA c ros de plastiling hi . = - falresi i5 o donis mé
ESULTATS ‘ad_a S = 5 = st i lienguatge utilitzal és Fespecific. Els _af .-sm eff'_ct‘s_j B 5 m fr
EFL;EF'::? resultats &' acompanyen amb suport MISRMDEI0 $0are E15 rEsuiats.
SRt visual. Es destaquen en el paster

I


https://docs.google.com/document/d/1cF8T4M1HGCQFNzRe_5rEEwzc4QFI8xTsWwNDSqnR0Y0/edit?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/15Ve_rbi0-RkA_av8URtOZB5_oSKogTRFE6N7qTGdAJg/edit?usp=sharing

Passos per compartir la rubrica amb els Q
alumnes )
1. La construeix el docent a partir de ‘,__’
’excelencia f')
2. Presentar models als alumnes. En que f ’
ens fixarem per decidir que esta molt )
bé? < "
3. Anotar les aportacions a la pissarra 0 )
4. Fer bones preguntes perque surtin les k ,
idees que falten per completar la rubrica £
5. Agrupar les aportacions en aspectes F Py
6. Aplicar-la en coavaluacio sobre una FD

primera versio del treball.



AUTOREGULACIO

Aconsegulr els
reptes

VI



/////7/
QUE ES
L'AUTOREGULACIO

Proporciona aprenentatge
intencional, autonom i efectiu

"El control que fa el subjecte sobre els
seus pensaments, accions, emocions |
motivacio a traves d'estrategies
personal per assolir els objectius
establerts”

Panadero i Alonso-Tapia, (2014)



/////// e Control dels pensaments: Metacognicié. Control

estrategic dels processos cognitius

QUE ES e Control de lI'accid: Conducta, treball...

LIAUTO R EG U LAC | é e Control de les emocions: Confianca, fermesa, ...

e Control de la motivacio: Mantenir |'atencio,
concentracio i l'interes per la tasca

E e Assolir els objectius

\\x )

7

()

ﬁﬁ "L'aprenentatge autoregulat requereix

gue el propi estudiant trii les fites
apropiades cap on dirigir els seus
esforcos"

Byrnes i Paris (20017)
y
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IMPORTANCIA DE
L'AUTOREGULACIO

e | 'activacio d'estrategies
d'aprenentatge adequades
depen de 'autoregulacio.

e | 'autoregulacio es una capacitat
fonamental perque |'aprenent
tingui exit academic

Dignath i Bittner, (2003)
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ENTRENAR EN

L'AUTOREGULACIO:

4 NIVELLS EN EL
CAMI

1.0bservacio: observar amb atencido com actua o
apren un model.

2.Emulacio (imitacid): L'alumne duplica de forma
general les respostes del model en una tasca similar.
Es requereixen experiencies d'actuacio perque
I'habilitat s'incorpori al seu repertori.

3.Autocontrol: Es produeix quan lI'alumne és capac
d'usar una habilitat en un entorn estructural sense
presencia de models.

4.Autoregulacio: S'aconsegueix quan I'alumne pot
adaptar sistematicament la seva actuacio a les

condicions personals i contextuals canviants.



PROCES CICLIC

Fases i processos de I'autoregulacio segons Zimmerman i Moylan (2009)

FASE DE PLANIFICACIO

e Analisi de la tasca

e Establiment dels objectius
e Planificacio estrategica

e Creences auto-motivadores

FASE D'AUTOREFLEXIO FASE D'EXECUCIO

Autoavaluacié e Autocontrol

analisi causa-efecte e Gestio del temps
Auto-satisfaccio e Cercad'ajuda

Inferencia adaptativa e Auto-observacio



Proporcionen a l'alumnat temps per pensar, per
dialogar, per equivocar-se i rectificar i sobretot
donem-li confianga en les seves possibilitats




o |'AVALUACIO COM A

Y GARANTIA DE PROGRES:
AQUESTA ES LA NOVA
MIRADA QUE US
PROPOSO
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Neus Heras
nheras@xtec.cat
@neusheras

Il



