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● Pàgina de referència: https://ja.cat/cdc-sessio3-23-24
● Xat: ja.cat/cdc-xat 

Xarxa territorial de Cultura digitalSubxarxa de la Coordinació digital (CDC)

https://projectes.xtec.cat/xtcd/coordinacio-digital-de-centre/sessions-2023-24/sessio-3/
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Subxarxa de la Coordinació digital (CDC)

ja.cat/cdc-xat
Abans d’obrir un tema, reviseu que 
no estigui ja obert i voteu-lo per que 
sigui respòs en directe. 



Consultes habituals

Ajustos en el 
servei preventiu



Xarxa territorial de Cultura digitalAjustos del servei preventiu

Novembre/desembre 2023 Gener 2024

Centres de secundària i batxillerat

Error



Xarxa territorial de Cultura digitalAjustos del servei preventiu

Centres d’infantil i primària



Xarxa territorial de Cultura digital

Es recupera el tècnic preventiu a: 

● ZER (Escoles rurals)
● CFA (Centres de formació d’adults)
● EOI (Escoles oficials d’idiomes)
● CEE (Centres d’educació especial)

Ajustos del servei preventiu



Xarxa territorial de Cultura digital

1. Acumulació d’hores seguides de preventiu

2. Sincronització d’horaris entre Coordinador i preventiu

3. Equips fora de manteniment

4. Que el preventiu pugui obrir incidències

Ajustos del servei preventiu

Peticions:



Subxarxa de la coordinació digital

Consultes habituals

Desplegament de 
panells, robòtica, 
maletes i aules 
vivencials



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament de panells digitals

● Espais on es pot instal·lar:
○ Aules grup classe
○ Aules (si estan totes les aules grup classe 

cobertes) 

● Incidències
○ Informació a INDIC
○ Problemes d’estoc 
○ Retards en la instal·lació - Canvi de data proveïdor
○ Plànol actualitzat i aules ben identificades (no C02)



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament de panells digitals

Formació tècnica:
● El centre ha d’adaptar-se a una finestra d’una setmana en la 

data proposada.

Aules d’infantil
● Centres no volen pantalles a aules
● Poden reubicar-les



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament de panells digitals

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/panells-digitals/

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/panells-digitals/


Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegaments

Robòtica

● Desplegament: 250 centres (12.01.24) 
○ mal etiquetat, problemes amb la informació dels albarans

Maletes audiovisuals

● Març-Abril 2024
○ retards per problemes d’estoc

Aules vivencials

● Pilotatge: Febrer 2024 (corretja del dispositiu GRID3)
● 3 centres. 
● Maqueta educativa amb model compartit - cal seguritzar



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegaments

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/


Consultes habituals

Quota 
d’emmagatzematge
Google Workspace XTEC



Xarxa territorial de Cultura digitalQuota d’emmagatzematge XTEC

Google
Workspace XTEC 

domini xtec.cat

domini xtec.catGoogle
Workspace de centre
domini institut-arany.cat



Xarxa territorial de Cultura digitalQuota d’emmagatzematge XTEC



Xarxa territorial de Cultura digitalQuota d’emmagatzematge XTEC



Xarxa territorial de Cultura digitalQuota d’emmagatzematge XTEC

Nova quota d’emmagatzematge per docents: 100 GB

I si em passo dels 100 GB?  
🔴 No podràs afegir més documents fins que baixis per sota dels 100 GB. 
🟢 No s’esborra cap document automàticament. 
🟢 Les comunicacions estan garantides, no hi haurà cap afectació en l’ús 
del correu electrònic. 

La quota no aplica a: 
● Comptes de centres educatius
● Comptes de serveis educatius
● (Temporalment) Docents (amb alta ocupació) de determinats perfils



Subxarxa de la coordinació digital

Consultes habituals

Microsoft 365
Activació del servei pels docents
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Servei que s’afegeix a l’oferta de serveis en línia: 

Edició de 
documents

Fulls de càlcul Presentacions Emmagatzematge
(100 GB)

Esquemes

*No inclou les llicències de les aplicacions d’escriptori



Xarxa territorial de Cultura digitalMicrosoft 365

No estan disponibles: 

Correu (Outlook)

Teams

Outlook està deshabilitat. Les notificacions relacionades amb els 
serveis (ex. quan comparteixes un fitxer) es reenviaran al correu 
corporatiu XTEC (Gmail). 

Teams s’activarà més endavant.



Xarxa territorial de Cultura digitalMicrosoft 365

Centre 1 Centre N

Servei Territorial 1

Centre 1 Centre N

Servei Territorial N

● Es va fer el pilot final del curs passat (3 centres)
● S’activarà centre per centre fins a completar el Servei territorial. 
● Es comença per Terres de l’Ebre.  
● Previsió: tots els docents activats abans de finalitzar el curs 



Consultes habituals

Ús dels mòbils en els 
centres educatius 
Consell escolar de Catalunya



Xarxa territorial de Cultura digitalÚs dels mòbils en els centres educatius

● Centre té autonomia
○ Consonància amb el PEC
○ Normes clares (espais, a qui aplica) a les 

NOFC. Publicació al web del centre i altres 
canals habituals.

● L’ús sempre amb objectius pedagògics

● Pedagogia en el bon ús (cultura digital) per 
l’assoliment de competències

http://consellescolarcat.gencat.cat/web/.content/consell_escolar/actuacions/2documents_i_informes/documen
ts_i_informes_en_pdf/static_files/Informe-La-regulacio-de-lus-dels-mobils-als-centres-educatius.pdf

http://consellescolarcat.gencat.cat/web/.content/consell_escolar/actuacions/2documents_i_informes/documents_i_informes_en_pdf/static_files/Informe-La-regulacio-de-lus-dels-mobils-als-centres-educatius.pdf
http://consellescolarcat.gencat.cat/web/.content/consell_escolar/actuacions/2documents_i_informes/documents_i_informes_en_pdf/static_files/Informe-La-regulacio-de-lus-dels-mobils-als-centres-educatius.pdf


Xarxa territorial de Cultura digitalÚs dels mòbils en els centres educatius

● Ús en funció de l’etapa educativa 
○ Recomanació general: més petits, menys ús

● El centre ha de ser un entorn segur que 
garanteixi els drets digitals (protecció de dades, 
imatge, autoria, etc.)

http://consellescolarcat.gencat.cat/web/.content/consell_escolar/actuacions/2documents_i_informes/documen
ts_i_informes_en_pdf/static_files/Informe-La-regulacio-de-lus-dels-mobils-als-centres-educatius.pdf

http://consellescolarcat.gencat.cat/web/.content/consell_escolar/actuacions/2documents_i_informes/documents_i_informes_en_pdf/static_files/Informe-La-regulacio-de-lus-dels-mobils-als-centres-educatius.pdf
http://consellescolarcat.gencat.cat/web/.content/consell_escolar/actuacions/2documents_i_informes/documents_i_informes_en_pdf/static_files/Informe-La-regulacio-de-lus-dels-mobils-als-centres-educatius.pdf


Subxarxa de la coordinació digital

Consultes habituals

Nodes2: noves 
extensions 

Koko Analytics



Xarxa territorial de Cultura digitalKoko Analytics

Koko Analytics és una nova extensió:

● senzilla, fàcil de fer servir;
● aporta la informació justa i necessària pel centre, i
● autònoma, dades autocontingudes en el mateix Nodes 

(no depèn de cap servidor extern).  

En el futur es desinstal·larà el Google Analytics.



Xarxa territorial de Cultura digitalKoko Analytics

● Mostra un diagrama de barres on de forma molt 
visual podem observar els visitants (blau fosc) i 
les visites (blau clar).

● Permet visualitzar les pàgines més vistes i 
saber com s’hi ha arribat. 

● Per ampliar informació, cliqueu “Mostra totes les 
estadístiques”



Xarxa territorial de Cultura digitalKoko Analytics



Xarxa territorial de Cultura digitalKoko Analytics

● Es pot filtrar el nombre de visitants i visites:
○ dia, setmana, mes, dins un interval de temps.



Xarxa territorial de Cultura digitalKoko Analytics

● Podem imprimir canviant a “Vista independent” i des del nostre navegador.



Xarxa territorial de Cultura digitalKoko Analytics

● Igualment podem generar un pdf.



Xarxa territorial de Cultura digitalG translate 

Nova extensió a Nodes

● Funció de traductor d’idiomes 
automàtic.

● Aneu a Tauler → Opcions



Xarxa territorial de Cultura digitalG translate 

Tradueix segons 
l’idioma triat al 
selector d’idiomes.



Xarxa territorial de Cultura digitalG translate 



Xarxa territorial de Cultura digitalG translate 

● És un giny i s’ha de configurar a cada centre. Aneu a pàgina 
principal “Personalitza” i triar “G translate”.



Xarxa territorial de Cultura digitalG translate 



Consultes habituals
Informació de servei



○ Problema : no detecta cap WiFi (equips Lenovo).
■ Solució: 

● Incidència al SAU
● INCIDÈNCIA HARDWARE

Informació de servei Xarxa territorial de Cultura digital

○ Problema : Office local es desinstal·la → RESOLT

○ Recordatori : Des del curs passat, el professorat pot obrir 
incidències directament al SAU amb relació al seu equip.

○ Novetat : Desinstal·lació de programari
a través del Company Portal



Projecció per HDMI → Pantalla externa

Informació de servei Xarxa territorial de Cultura digital

○ Problema : No es projecta la pantalla externa
■ Solució: 

● Reduir la freqüència de refresc de la pantalla externa
● Canviar la resolució de la pantalla externa
● Qualitat del conversor HDMI-VGA

Informació HDMI → Microsoft

Windows + P → duplicar pantalla

USB-C

https://answers.microsoft.com/es-es/windows/forum/all/mi-monitor-vga-no-da-video-al-conectarlo-con-un/8b0c3d40-2dd8-48ea-99a8-a47f608984ef


Informació de servei Xarxa territorial de Cultura digital

Eina “Configura Impressió” → Docents

NOTA: En cas de problema amb l’eina de configuració d’impressió → Incidència a SAU



Informació de servei Xarxa territorial de Cultura digital

Eina “Muntador d’unitats” → Docents

NOTA: En cas de problema amb l’eina “Muntador d’unitats” → Incidència a SAU



Informació de servei - Panells digitals Xarxa territorial de Cultura digital

Connectats per cable i wifi.

Web de referència → DIGITAL

Verificació de la instal·lació dels panells digitals → Centres

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/panells-digitals/


Informació de servei - Panells digitals Xarxa territorial de Cultura digital

Verificació de la instal·lació dels panells digitals: Connectivitat → Centres

192.168.16.x
192.168.17.x
192.168.18.x
192.168.19.x

WIFI → gencat_ENS_EDU

CABLE

WIFI

Web → DIGITAL
VLAN71 ADRECES IP

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/panells-digitals/


Informació de servei - Robòtica Xarxa territorial de Cultura digital

mLink2

ABConnector

Driver CP210x

Programari de robòtica → Entorns de programació web

Informació a DIGITAL

Windows

Company Portal

Linkat ChromeOS

https://chrome.google.com/webstore/detail/mlink/jmmkbcfakiendpnceenfanaebjenjene
https://chrome.google.com/webstore/detail/mlink/jmmkbcfakiendpnceenfanaebjenjene
https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/robotica/
#


Informació de servei - Robòtica Xarxa territorial de Cultura digital

Alguns elements de la dotació de robòtica requereixen unes condicions de 
connectivitat que no estan presents a la xarxa wifi gencat_ENS_EDU. Per 
aquest motiu s’ha posat en marxa una xarxa wifi per a aquests elements de 
robòtica que permetrà la connexió a internet dels elements següents:

● Robots: mBot2  (Cyberpi)
● Plaques i extensions: Wappsto:bit, ESP32 STEAMakers i ED1

Es tracta d’una xarxa oculta que no es veu en el llistat de wifis del centre. 

Wappsto:bit

ED 1

mbot 2

ESP32  
STEAMakers

Nou SSID per als elements de robòtica → gencat_ENS_EDU_LAB

SSID: gencat_ENS_EDU_LAB
Seguretat: WPA2/PSK
Visibilitat: OCULTA
Contrasenya → Comunicat a centre

gencat_ENS_EDU_LAB

COMUNICAT CENTRE



Xarxa territorial de Cultura digital

● Filtratge de continguts → actualment, es fa a través del Palo 
Alto. Hi ha un portal d’autogestió de continguts.

WIFI

LAN
NUS 

CORPORATIU

P.A.

Palo Alto
Filtratge global

IN
TE

R
N

E
T

Informació de servei - Gestió Navegació

http://xtec.gencat.cat/ca/at_usuari/suport/serveis-comunicacions


Xarxa territorial de Cultura digital

●  Centre  →Se centralitza el filtratge de continguts al FORTINET. Hi 
haurà un portal d’autogestió del Fortinet.

WIFI
LAN

NUS 
CORPORATIU IN

TE
R

N
E

T

FORTINET: filtratge continguts, QoS, etc.

Informació de servei - Portal d’autogestió 
FORTINET

COMUNICAT CENTRE
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NOU PORTAL

Informació “diferent” en cas que les antenes siguin ARUBA o CISCO

Mateixa visió → CISCO / ARUBA
Informació a DIGITAL

AUTENTICACIÓ GICAR

Informació de servei - Portal d’autogestió 
FORTINET

ACCÉS PORTAL → COORDINACIÓ 
DIGITAL i EQUIP DIRECTIU

Direcció de centre té accés a 
l’aplicació 'GESWLAN' des del GUAC 
per donar permisos
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Mode BÀSIC

ARUBA / CISCO

Mode Avançat

Informació de servei - Portal d’autogestió 
FORTINET



Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei - Portal d’autogestió 
FORTINET



Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei - Migració d’INDIC

Amb l’objectiu de millorar el rendiment general de l’aplicació, des de les 17:00 hores de 
divendres 19 de gener a les 24 hores de diumenge 21 de gener es va realitzar la migració 
de la base de dades d’INDIC (Inventari digital de centre) a un nou servidor corporatiu. 

https://projectes.xtec.cat/digital/serveis-digitals/indic/


Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei RECORDATORI

IDI

IMPORTANT: Introduir a IDI l’identificador de Google Workspace 
(Google Suite)

● Necessari per fer l’assignació a INDIC.
● Important per al portal d’ús dels equips del PEDC

IDI

CHROMEBOOK

Afegir identificador 
Workspace

⚠ IMPORTANT: HI HA ENCARA UNS 10.583 CHROMEBOOKS SENSE ÀLIES REPORTAT ⚠

https://projectes.xtec.cat/edc/wp-content/uploads/usu2268/2021/03/PEDC_IDI.pdf
https://ie.pladigitalcentres.gestioeducativa.gencat.cat/


Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei RECORDATORI

IDI

CHROMEBOOK



Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei RECORDATORI

● Hi ha 3 columnes: l’IDALU de l’alumne, àlies del 
Workspace i el correu del Google Suite.

● L’àlies de Workspace només és necessari per usar eines 
de Microsoft en línia. Si no s’utilitzen, millor no 
complimentar aquesta columna. 

● Cal desar en format CSV i usar com a delimitador “punt i 
coma.



Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei RECORDATORI

● Són útils per mantenir l’inventari al dia.
● Els avisos de tipus 4 poden presentar alguns errors que 

s’estan solucionant, sovint associats a no tenir els usuaris 
de Chromebook ben informats.

● Els avisos de tipus 10 i 11 ja no s’actualitzen. Actualment 
es mantenen com a informació històrica.



Consultes habituals

Certificació: 
Artefacte digital
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Certificació: 30 hores

Seminaris (20h)

- Web 

10 h, formulari en línia
Assistència 100%

Horari tarda → diferit

- Territorials 
10 h, Assistència 80%
Horari preferent matins

Participació en el Nus (4h)

15 dies visitats
Llegir 60 temes
Llegir 200 respostes

Eina en línia per comprovar la 
participació (pròximament)

Artefacte digital (6h)

D’aplicació al centre
● Eines
● Documents
● Protocols
● Reflexions conjuntes
● …

Qualsevol cosa que pugui 
ser d’utilitat per la resta de 
coordinacions.



Xarxa territorial de Cultura digitalCertificació com a formació

Exemples:
 

● Guia d’acollida digital

● Com organitzar els repositori de documents del centre

● Fer un vídeo de com funciona el web del centre per a les 
famílies

● Com gestioneu la feina amb el preventiu

● Protocol d’ús dels mòbils en el vostre centre

● Compartir una presentació que hagis fet al teu claustre

● Etc.

Artefacte digital (6h)

D’aplicació al centre
● Eines
● Documents
● Protocols
● Reflexions conjuntes
● …

Qualsevol recurs que 
pugui ser d’utilitat per la 
resta de coordinacions.



Xarxa territorial de Cultura digitalCertificació com a formació

https://projectes.xtec.cat/xtcd/coordinacio-digital-de-centre/recursos-artefacte/

https://projectes.xtec.cat/xtcd/coordinacio-digital-de-centre/recursos-artefacte/


Consultes habituals

Xarxa docent Nus
Nous grups
Top users



Xarxa territorial de Cultura digitalNous grups

🤗 Apunteu-vos! 

https://projectes.xtec.cat/digital/grups-de-nus

https://projectes.xtec.cat/digital/grups-de-nus


Xarxa territorial de Cultura digitalTop users


Moltes gràcies! 



Consultes habituals

Formulari d’assistència i 
valoració de la sessió



projectes.xtec.cat/xtcd

Xarxa territorial de Cultura digitalFormulari d’assistència / valoració

https://ja.cat/cdc-sessio3-formulari-23-24

http://projectes.xtec.cat/xtcd
https://ja.cat/cdc-sessio3-formulari-23-24


Xarxa territorial de Cultura digitalPreguntes

https://ja.cat/cdc-xat

https://ja.cat/cdc-xat


Gràcies per la vostra atenció 

Pròxima sessió: Sessió 4
Data: 18 d’abril de 2024
Hora: 17:30 Part comuna, 18:00 Subxarxa CDC

projectes.xtec.cat/xtcd
projectes.xtec.cat/digital
ja.cat/nus

Xarxa territorial de Cultura digitalSubxarxa de la Coordinació digital (CDC)

http://projectes.xtec.cat/xtcd
http://projectes.xtec.cat/digital
http://projectes.xtec.cat/digital

