
Sessió 4
18 d’abril de 2024

● Pàgina de referència: https://ja.cat/cdc-sessio4-23-24
● Xat: ja.cat/cdc-xat 

Xarxa territorial de Cultura digitalSubxarxa de la Coordinació digital (CDC)

https://projectes.xtec.cat/xtcd/coordinacio-digital-de-centre/sessions-2023-24/sessio-4/
http://ja.cat/cdc-xat


Subxarxa de la Coordinació digital (CDC)

ja.cat/cdc-xat
Abans d’obrir un tema, reviseu que 
no estigui ja obert i voteu-lo perquè 
sigui respost en directe. 

Xat

projectes.xtec.cat/xtcd
Menú superior Subxarxes → Coordinació digital de centre (CDC), Sessió 4

Web

http://projectes.xtec.cat/xtcd


Subxarxa de la coordinació digital

Consultes habituals

Desplegament 
d’ordinadors 
d’alumnat de 
1r i 2n d’ESO



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament d’ordinadors ESO1 i ESO2

Pilotatge
8 d’abril
Institut de Celrà, Institut Menéndez y Pelayo (CEB), Institut Sant Quirze del Vallès, Institut de 
Tremp, Institut Escola Pi del Burgar.

Desplegament de 67.442 ordinadors (Win/Linkat)
22 d’abril a 12 de juny
El desplegament es farà fins als últims dies del curs:

● Permet avançar feina de cara al curs vinent
● Detectar possibles problemes 

En el cas de Windows, es distribueixen amb Windows 11.  
Chromebooks ja es va distribuir 

👉 Amb això es completa el desplegament d’ordinadors del Pla d’educació digital de 
Catalunya 2020-23 (PEDC). 



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament d’ordinadors ESO1 i ESO2

Matrícula de 1r i 2n d'ESO (21.03.24) 
- Excedent 3r i 4t d'ESO 
- Excedent de Batxillerat. 

       Ordinadors a rebre



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament d’ordinadors ESO1 i ESO2

Matrícula de 1r i 2n d'ESO 
- Excedent 3r i 4t d'ESO 
- Excedent de Batxillerat. 

     Ordinadors a rebre

Exemple 1:

Alumnat de 3r i 4t: 
● Ordinadors repartits fins ara: 220
● Matrícula actual: 200
● Excedent: 20

Alumnat de Batxillerat: 
Desplegament 20-21, 21-22 en funció de la demanda del centre basada en el nombre 
d’alumnes amb més necessitats socioeconòmiques. 

● Ordinadors repartits alumnat específic: 100
● Matrícula actual: 70
● Excedent: 30

Alumnes de 1r i 2n d’ESO: 
● Matrícula actual: 300
● Ordinadors que es repartiran: 300 – 50 = 250



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament d’ordinadors ESO1 i ESO2

Matrícula de 1r i 2n d'ESO 
- Excedent 3r i 4t d'ESO 
- Excedent de Batxillerat. 

     Ordinadors a rebre

Exemple 2:

Alumnat de 3r i 4t: 
● Ordinadors repartits fins ara: 200
● Matrícula actual: 205 

● 5 alumnes que van arribar al 3T
● No hi ha excedents

Alumnat de Batxillerat: 
Desplegament 20-21, 21-22 en funció de la demanda del centre basada en el nombre 
d’alumnes amb més necessitats socioeconòmiques. 

● Ordinadors repartits alumnat específic: 100 
● Matrícula actual total: 120
● No hi ha excedents 

Alumnes de 1r i 2n d’ESO: 
● Matrícula actual: 300
● Ordinadors que es repartiran: 300 = 300

Matrícula viva 2024-25
Els centres demanen els ordinadors 
que faltin segons matrícula (des de 
5è PRI a 4t d’ESO)



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament d’ordinadors ESO1 i ESO2

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/ordinadors/desplegament-pedc/

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/ordinadors/desplegament-pedc/


Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament d’ordinadors ESO1 i ESO2

Exemple: 28 pendents de reparació (INDIC) i només 6 d’incidències 
obertes (Remedy/Pautic)

Ordinadors alumnat

Ordinadors docents

Diferència

Diferència



Subxarxa de la coordinació digital

Consultes habituals

Desplegament de 
panells, robòtica, 
maletes i aules 
vivencials

Novetats



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegaments

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/


Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegaments

Aules vivencials

Desplegament 
● 50% repartit
● retards per problemes d’estoc
● Previsió: juny 2024

Robòtica

Desplegament 
70% dels centres
Previsió: juny 2024

Formació
50% dels centres

● dins dels terminis (1 mes)
● 14.235 docents
● ben valorada: 8.97 

Maletes audiovisuals

Desplegament
● Retards per problemes d’estoc
● Pilot a finals d’abril 2024 (25 centres)



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament de panells digitals

Desplegament

Retard en les instal·lacions

● Subministraments i transport dels panells

● Documentació de replanteig amb errors que deriva en més 
temps per fer la instal·lació

● El Departament està fent una revisió exhaustiva de la 
documentació de replanteig abans de validar la instal·lació



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament de panells digitals

Com poden ajudar els centres? 

○ Pugeu el plànols (tan actualitzats com sigui possible)

○ Reviseu bé l’acta de replanteig
■ Què es desinstal·larà i que no, croquis, fotos, etc.
■ no signeu si no està tot bé

○ Instal·lació
Canaletes, cables en condicions → no signeu



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament de panells digitals

● Telèfon: 900 100 195, opció 3.
● Newline: opció 2
● Synetech: opció 3

● Correu:
● ALT PIRINEU I ARAN: desplegament.panells.APA.educacio@gencat.cat 
● BARCELONA CIUTAT: desplegament.panells.CEB.educacio@gencat.cat 
● BARCELONA COMARQUES: desplegament.panells.BNS.educacio@gencat.cat 
● BAIX LLOBREGAT: desplegament.panells.BLL.educacio@gencat.cat 
● CATALUNYA CENTRAL: desplegament.panells.CCE.educacio@gencat.cat 
● GIRONA: desplegament.panells.GIR.educacio@gencat.cat 
● MARESME – VALLÈS ORIENTAL: desplegament.panells.MVO.educacio@gencat.cat 
● LLEIDA: desplegament.panells.LLE.educacio@gencat.cat 
● PENEDÈS: desplegament.panells.PEN.educacio@gencat.cat 
● TARRAGONA: desplegament.panells.TAR.educacio@gencat.cat 
● TERRES DE L’EBRE: desplegament.panells.TEB.educacio@gencat.cat 
● VALLÈS OCCIDENTAL: desplegament.panells.VOC.educacio@gencat.cat 

👉👉👉 AMB CÒPIA al vostre gestor TIC o assessor/a digital de territori

Incidències

https://espai.educacio.gencat.cat/Recursos/Solucions-suport-TIC/Gestors-TIC/Pagines/default.aspx
https://espai.educacio.gencat.cat/Recursos/Solucions-suport-TIC/Assessors-Cultura-Digital/Pagines/default.aspx


Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament de panells digitals

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/panells-digitals/

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/panells-digitals/


Subxarxa de la coordinació digital

Consultes habituals

Usuaris i modes de 
treball dels panells

(Vídeo)



Xarxa territorial de Cultura digitalDesplegament de panells digitals

Infografia
https://projectes.xtec.cat/digital/wp-content/uploads/usu2317/2024/04/Modes-de-treball-panells.pdf

Web
https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/panells-digitals/modes-de-treball-amb-els
-panells-digitals/

https://projectes.xtec.cat/digital/wp-content/uploads/usu2317/2024/04/Modes-de-treball-panells.pdf
https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/panells-digitals/modes-de-treball-amb-els-panells-digitals/
https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/panells-digitals/modes-de-treball-amb-els-panells-digitals/


Millores en el 
compte XTEC 
de centre
Més funcionalitats a les 
videotrucades



Xarxa territorial de Cultura digitalMillora en el compte XTEC de centre

domini xtec.catGoogle
Workspace de centre

domini de centre 
(ex.institut-arany.cat)

Google
Workspace XTEC 

domini xtec.cat

Comptes 
docents
Comptes 
docents
Comptes 
docents
Comptes 
docents

Compte de 
centre

a8123456@xtec.cat

Compte de 
centre

a8123456@xtec.cat

Compte de 
centre

a8123456@xtec.cat

Compte de 
centre

a8123456@xtec.cat

Comptes 
docents
Comptes 
docents
Comptes 
docents



Xarxa territorial de Cultura digitalMillora en el compte XTEC de centre

Abans Ara

Participants 100 500

Sales desdoblades - 1-100 sales
1-100 participants per sala

Preguntes i enquestes - ✅
Registre d’assistència - ✅
Transcripció de videotrucades - ✅
Emissions en directe a YouTube - ✅
Cancel·lació de soroll - ✅

Compte del tipus “a8123456@xtec.cat”



Xarxa territorial de Cultura digitalMillora en el compte XTEC de centre

A. En el moment de crear la 
reunió, es poden crear les 
sales i distribuir als 
participants. 

B. Començar la reunió en un 
espai comú i que els 
participants triïn la sala.



Xarxa territorial de Cultura digitalUnitats compartides només centres (XTEC)

A partir d’ara només els comptes de centre podran crear 
unitats compartides: 

● Són estructures conceptualment “de centre”. 
No és recomanable dependre de comptes docents 
(ex. Coordinació digital). 

● Permetrà ampliar l’espai d’emmagatzematge al centre 
(3TB per unitat)



Xarxa territorial de Cultura digitalUnitats compartides només centres

Delegació molt ràpida i senzilla en el/la docent o docents que gestionin 
l’espai (coordinació digital, membres de la comissió digital).



Xarxa territorial de Cultura digitalUnitats compartides només centres (XTEC)

Permetrà donar més espai a docents que ho 
necessitin (però amb la supervisió del centre). 



Xarxa territorial de Cultura digitalUnitats compartides només centres (XTEC)

● Es mantenen les unitats compartides 
ja creades i el seu contingut.

● Els docents poden compartir 
continguts mitjançant la compartició 
de carpetes.

Més informació a:
https://projectes.xtec.cat/digital/serveis-digitals/la-meva-xtec/us-unitats-compartides-de-centre/

https://projectes.xtec.cat/digital/serveis-digitals/la-meva-xtec/us-unitats-compartides-de-centre/


Consultes habituals
Informació de servei



Xarxa territorial de Cultura digitalActualització Windows 11

INFORMACIÓ: Ordinadors amb  Windows 11
Ordinadors d’alumnat ESO 1 i ESO 2, ordinadors docents de nova incorporació i ordinadors que substitueixen a ordinadors 

avariats.

● L’alumnat només pot desar fitxers en el seu directori 
d’usuari personal.

● Més d’un escriptori.

● La gestió de finestres és més flexible i l’explorador de 
fitxers incorpora pestanyes.

● Experiència unificada en tots els dispositius.

👉 Resta d’equips d’alumnat i docents a W11 a l’octubre 2024. 

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/ordinadors/windows-11/

https://projectes.xtec.cat/digital/equipaments-i-infraestructures/ordinadors/windows-11/


Xarxa territorial de Cultura digitalLinkat 22.04

INFORMACIÓ: LINKAT 22.04

11/04/2024

Linkat 18.04 → 4705 equips (2262 equips 
amb la imatge de restauració de la Linkat 
22.04).

Al menú → Eines del sistema teniu 
l’aplicació Informació actualització 
Linkat 22.04.

Linkat 22.04 → 5410 equips.

Recordeu que podeu demanar al preventiu 
que remaqueti equips amb Linkat 18.04 
per passar-los a Linkat 22.04.



Xarxa territorial de Cultura digitalINDIC

INFORMACIÓ:

● S'ha iniciat un procés de millora d'INDIC on es podran fer canvis 

més profunds, més integrals a l'aplicació.

● En el formulari de valoració que s'obrirà al final de la sessió 

podreu fer els suggeriments que considereu oportuns.

● S’obrirà també al NUS un fil per tal que pugueu fer arribar els 

suggeriments.



Xarxa territorial de Cultura digital

NOU PORTAL

Informació “diferent” en cas que les antenes siguin ARUBA o CISCO

Mateixa visió → CISCO / ARUBA
Informació a DIGITAL

AUTENTICACIÓ GICAR

Portal d’autogestió FORTINET

ACCÉS PORTAL → COORDINACIÓ 
DIGITAL i EQUIP DIRECTIU

Direcció de centre té accés a 
l’aplicació 'GESWLAN' des del GUAC 
per donar permisos.

PREVISIÓ FINALS MAIG’24



Xarxa territorial de Cultura digital
Informació de servei RECORDATORI

IMPORTANT: Introduir a IDI l’identificador de Google Workspace 
(Google Suite)

● Necessari per fer l’assignació a INDIC.
● Important per al portal d’ús dels equips del PEDC

IDI

CHROMEBOOK IDI

Afegir identificador Workspace

⚠ IMPORTANT: HI HA ENCARA UNS 8245 CHROMEBOOKS SENSE ÀLIES REPORTAT ⚠

https://projectes.xtec.cat/edc/wp-content/uploads/usu2268/2021/03/PEDC_IDI.pdf
https://ie.pladigitalcentres.gestioeducativa.gencat.cat/


Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei RECORDATORI

IDI

CHROMEBOOK



Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei RECORDATORI

● Hi ha 3 columnes: l’IDALU de l’alumne (ID_RALC), àlies del Workspace i el 

correu del Google Suite (ID_GOOGLE_SUITE).

● L’àlies de Workspace només és necessari per usar eines de Microsoft en línia. 

Si no s’utilitzen, millor no emplenar aquesta columna. 

● Cal desar en format CSV i usar com a delimitador “punt i coma.



Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei

● INFORMACIÓ: Ordinadors per reparar

⇒ Cal obrir incidència al Portal d’Autoservei TIC (PAUTIC/REMEDY)

El canvi d’estat a INDIC (Pendents de reparació) no implica obertura d’incidència ni canvi 

d’equipament.

● Obertura d’incidències amb diversos equips (SAU) → S’ha de fer una incidència per cada equip. 

● Canals de comunicació amb el SAU:

○ Portal d’Autoservei TIC

○ sau.tic@pautic.gencat.cat

○  900 82 82 82 (opció 4)

http://pautic.gencat.cat
http://pautic.gencat.cat


Xarxa territorial de Cultura digital

○ INFORMACIÓ: Recollida d’ordinadors docents.

■ Actuació que s’està duent a terme (abril) en centres que havien perdut docents en els 

darrers cursos i que constava que tenien més ordinadors que docents adscrits.

■ Consensuat amb el centre educatiu.

■ 283 centres educatius de tot Catalunya.

■ 1733 equips recuperats.

Informació de servei

○ INCIDÈNCIA: no detecta cap WiFi (equips Lenovo).
■ Solució: 

● Incidència al SAU
● AVARIA MAQUINARI



Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei

INCIDÈNCIA: No es pot iniciar la sessió als ordinadors docents

15 d’abril 
● Es va alliberar una actualització a uns equips de docents per aplicar unes millores en el servei i no va 

arribar als equips que tocava. Va afectar al 4.5% dels ordinadors docents. 
● Es va llançar un paquet de correcció que va resoldre una part dels casos però no tots.

18 d’abril
S’ha llançat un nou paquet de correcció que ha de resoldre la incidència completament. 

● Cal posar en marxa l’ordinador fins a la pantalla d’inici de sessió, sense iniciar-la.
● Cal assegurar-se que l’equip està connectat a la xarxa per cable o per WiFi 

(es pot fer des de casa o des del centre educatiu)
● S’haurà de reiniciar l’ordinador al final del dia d’avui o l’endemà al matí per aplicar els canvis de l’actualització.



Xarxa territorial de Cultura digitalInformació de servei

INCIDÈNCIA: No es pot iniciar la sessió als ordinadors docents

Si no se soluciona la incidència entre avui i demà al matí (19 d’abril): 

● Tiquet al SAU i seguiu les indicacions que donin ⇒ Els portàtils docents són equips administrats.

● Recordeu que:
- els equips es poden sincronitzar des d’Intune per tal que s’apliquin actualitzacions, polítiques, 

etc.
- des del curs passat, el professorat pot obrir incidències directament al SAU amb relació al 

seu equip.

https://projectes.xtec.cat/digital/serveis-digitals/intune/


INCIDÈNCIA: No es poden connectar elements de robòtica a la wifi gencat_ENS_EDU_LAB

Informació de servei - Robòtica Xarxa territorial de Cultura digital

● Robots: mBot2  (Cyberpi)
● Plaques i extensions: Wappsto:bit, ESP32 STEAMakers i ED1

Es tracta d’una xarxa oculta que no es veu en el llistat de wifis del centre. 

Wappsto:bit

ED 1

mbot 2

ESP32  
STEAMakers

SSID: gencat_ENS_EDU_LAB
Seguretat: WPA2/PSK
Visibilitat: OCULTA
Contrasenya → Comunicat a centre

gencat_ENS_EDU_LAB

Només es poden obrir incidències de connectivitat 
al SAU si el centre educatiu ha rebut la dotació de 
robòtica.



Microsoft 365
Completada l’activació



Xarxa territorial de Cultura digitalMicrosoft 365

Més informació:
https://projectes.xtec.cat/digital/serveis-digitals/microsoft-365/

● Completada l’activació a tots els centres públics

● 9463 docents (10%) ja han entrat en el seu compte

● No inclou la versió d’escriptori

Edició de 
documents

Fulls de càlcul Presentacions Emmagatzematge
(100 GB)

Esquemes

https://projectes.xtec.cat/digital/serveis-digitals/microsoft-365/


Consultes habituals

Certificació: 
Artefacte digital



Xarxa territorial de Cultura digitalCertificació com a formació

Exemples:
 

● Guia d’acollida digital

● Com organitzar els repositori de documents del centre

● Fer un vídeo de com funciona el web del centre per a les 
famílies

● Com gestioneu la feina amb el preventiu

● Protocol d’ús dels mòbils en el vostre centre

● Compartir una presentació que hagis fet al teu claustre

● Etc.

Artefacte digital (6h)

D’aplicació al centre
● Eines
● Documents
● Protocols
● Reflexions conjuntes
● …

Qualsevol recurs que 
pugui ser d’utilitat per la 
resta de coordinacions.



Xarxa territorial de Cultura digitalCertificació com a formació

L’artefacte ha d’estar validat pel CRP: 

● Revisió conjunta.

● El CRP us donarà un número de 4 dígits (token) 
que heu d’introduir al formulari de l’artefacte. 

● Si és en grup, només cal afegir una vegada el 
recurs, però cal incorporar tots els noms en el 
camp “autors”.

● Es pot fer individualment o en grup.  



Xarxa territorial de Cultura digitalCertificació com a formació

https://projectes.xtec.cat/xtcd/coordinacio-digital-de-centre/recursos-artefacte/

https://projectes.xtec.cat/xtcd/coordinacio-digital-de-centre/recursos-artefacte/


Consultes habituals

De què es parlarà 
a la COMD? 



Xarxa territorial de Cultura digitalDe què es parlarà a la COMD? 

Teniu marcadors on podeu anar 
directament a un tema.

Identitat digital
Què hem de fer per construir de manera responsable la nostra identitat digital?

https://projectes.xtec.cat/xtcd/subxarxa-de-la-comissio-digital-de-centre-comd/sessions-comd-2023-24/sessio-4

https://projectes.xtec.cat/xtcd/subxarxa-de-la-comissio-digital-de-centre-comd/sessions-comd-2023-24/sessio-4/


Consultes habituals

Xarxa docent Nus
10.000+ usuaris!
Nous grups
Top users



Xarxa territorial de Cultura digital

10.209
docents

500+
docents diaris

26
grups

8.500+
temes

64.000+
respostes

101.000+
m’agrada

Xarxa docent Nus



Xarxa territorial de Cultura digitalNous grupsXarxa docent Nus - Fils destacats



Xarxa territorial de Cultura digitalNous grupsXarxa docent Nus - Fils destacats



Xarxa territorial de Cultura digitalNous grupsXarxa docent Nus - Fils destacats



Xarxa territorial de Cultura digitalNous grupsXarxa docent Nus - Fils destacats



Xarxa territorial de Cultura digital

󰗨
󰗲Moltes gràcies! 

Xarxa docent Nus - Usuaris destacats



Consultes habituals

Formulari d’assistència i 
valoració de la sessió



Xarxa territorial de Cultura digitalFormulari d’assistència / valoració

https://forms.gle/Tiwa9exMzKovh5Hw8

https://forms.gle/Tiwa9exMzKovh5Hw8


Xarxa territorial de Cultura digitalPreguntes

https://ja.cat/cdc-xat

https://ja.cat/cdc-xat


Gràcies per la vostra atenció 

Pròxima sessió: Sessió 5
Data: 6 de juny de 2024
Hora: 17:30 Part comuna, 18:00 Subxarxa CDC

projectes.xtec.cat/xtcd
projectes.xtec.cat/digital
ja.cat/nus

Xarxa territorial de Cultura digitalSubxarxa de la Coordinació digital (CDC)

http://projectes.xtec.cat/xtcd
http://projectes.xtec.cat/digital
http://projectes.xtec.cat/digital

